
Reliv Europe Limited  

21 Thornhill Road, Moons Moat 
North Industrial Estate, Redditch, 
Worcestershire, B98 9ND
Tel:	 01527 592878
Email:	 euadmin@relivinc.com

GESAMT

VERPACKUNG UND BEARBEITUNG

GESAMTSUMME

VERPACKUNGS - UND BEARBEITUNGSBEBÜHR

* ZZGL. 10% MWST. FÜR BESTELLUNGEN NACH DEUTSCHLAND

inklusive der gesetzlichen MwSt. von 10%

Stornierungsformular: [Füllen Sie dieses Formular nur dann aus, wenn Sie den Vertrag stornieren möchten.]

An: Reliv Europe Limited, 21 Thornhill Road, Moons Moat North Industrial Estate, Redditch, Worcestershire, B98 9ND.  Email: euadminrelivinc.com

Ich / Wir * geben hiermit bekannt, dass ich / wir * meinen / unseren * Kaufvertrag für folgende Waren storniere/n:

Bestellnummer:                            Bestellt am * / erhalten am *                                    Name des Verbrauchers:

Adresse des Verbrauchers:                                                                      Unterschrift des Verbrauchers:                                                                 Datum:

*gegebenenfalls löschen 

Autoversand-Programm - Bestellung

DE 7/23

Zahlung und Kaufabwicklung:
Name des Vertriebspartners_____________________________

RCN___________________________ Datum__________________

Adresse _____________________________________________

____________________________________________________

Postleitzahl ________________________   Ort________

Tel__________________________________________________

Name des Vertriebspartners_____________________________

Adresse________________________________________________

_____________________________________________________

Postleitzahl________________________Ort_______________

Tel_____________________________________________

E-mail______________________________________________

  VISA             MASTERCARD                WEITERE OPTIONEN

ABLAUFDATUM                  

AUSGABENUMMER 

KUNDENNAME

UNTERSCHRIFT

ZAHLUNG / ZULASSUNG

Kreditkarte bezahlen: 

AUTOVERSAND 
PROGRAMM

Jeder Reliv Vertriebspartner ist ein unabhängiger Verkäufer. Diese Kundenbestellung bestätigt Ihren Vertrag 
zum Kauf von Waren vom oben genannten unabhängigen Reliv Vertriebspartner.
Sie können Ihre Bestellung jederzeit bis zu 14 Tage nach Lieferung der Ware stornieren. Dazu müssen Sie eine eindeutige Erklärung zu Ihrem Stornier-
ungswunsch abgeben. Diese Erklärung kann per Brief oder E-Mail übermittelt werden. Die Mitteilung wird wirksam, wenn sie mit der Post geschickt oder 
elektronisch per E-Mail gesendet wird. Sie können das u.a. Stornierungsformular verwenden, müssen dies jedoch nicht nutzen. Sie müssen jedoch alle rele-
vanten Identifikationsinformationen, die im Stornierungsformular aufgeführt sind, in die von Ihnen gesendete Mitteilung aufnehmen. Wenn Sie die Produkte 
über einen Reliv Vertriebspartner gekauft haben, müssen Sie den Vertriebspartner innerhalb von 14 Tagen nach Lieferung der Waren über Ihren Wunsch 
informieren, die Bestellung zu stornieren, und die Ware (auf Ihre eigenen Kosten) innerhalb von 14 Tagen nach Widerrufsdatum an den Vertriebspartner 
zurücksenden. Sie sollten die Produkte nicht öffnen oder verwenden: Die Produkte sollten sich in dem selben Zustand befinden, in dem sie diese erhalten 
haben, und vorzugsweise in der Originalverpackung sein. Wenn Sie die Produkte direkt bei Reliv gekauft haben, sollten Sie uns innerhalb von 14 Tagen nach 
Lieferung der Waren über Ihren Wunsch informieren, die Bestellung zu stornieren. Wenden Sie sich hierzu an Reliv Europe Limited, 21 Thornhill Road, Moons 
Moat North Industrial Estate, Redditch, Worcestershire, B98 9ND, United Kingdom und senden Sie die Ware (auf Ihre eigenen Kosten) in ungeöffnetem und 
ungebrauchtem Zustand und vorzugsweise in der Originalverpackung innerhalb von 14 Tagen nach dem Stornierungsdatum an dieselbe Adresse zurück. 
Weitere Informationen finden Sie in unseren Rückgaberichtlinien, die Sie auf unserer Webseite unter www.reliv.de  finden können. Vorausgesetzt, dass die 
Waren, die Sie im Rahmen des stornierten Vertrags erhalten haben, gemäß diesem Verfahren entweder an Ihren Vertriebspartner oder an Reliv innerhalb von 
14 Tagen nach Stornierung zurückgesandt (wo anwendbar und auf Ihre eigenen Kosten) wurden, haben Sie Anspruch auf eine vollständige Rückerstattung 
mit den gleichen Zahlungsmitteln, die Sie für Ihre Zahlung verwendet haben. Der Vertriebspartner / Reliv erstattet Ihnen den gegebenen Betrag in der 
gleichen Form, in der Ihre Zahlung geleistet wurde. Für diese Rückerstattung fallen keine Gebühren an.

Reliv Europe Ltd. ist Mitglied der Direct Selling Association und in England und Wales unter der 
Nummer 3022070 registriert. Die Vertriebspartner müssen sich an die DSA-Richtlinien halten.

Bitte melden Sie mich für das 
Autoversand-Programm von  
Reliv an.
Ich verstehe, dass mir die obige Bestellung 
jeden Monat innerhalb des unten 
ausgewählten Zeitraums automatisch 
zugestellt wird. Sie können Ihren Vertrag 
jederzeit bis zu 14 Tage nach Lieferung Ihrer 
ersten Bestellung kündigen. Einzelheiten 
finden Sie in der Leiste rechts und im 
Kündigungsformular unten. Nach der 
ersten Lieferung kann Ihre Autoversand 
Vereinbarung mit einer Frist von 7 Tagen 
geändert oder gekündigt werden

        1. - 7. des Monats	    8. - 15. des Monats

        16. - 22. des Monats	        23. des Monats - 
     Monatsende 

       
UNTERSCHRIFT

Bestellvorgänge
1. Rufen Sie Ihren Reliv Vertriebspartner an, oder
2. �Rufen Sie uns im Büro an: Montag bis Donnerstag zwischen 10:00 

Uhr und 18:00 Uhr, und Freitag zwischen 10:00 Uhr und 17:30 Uhr.
3. Melden Sie sich beim Autoversand-Programm an (siehe unten).

Die angegebenen Preise beinhalten die britische Mehrwertsteuer. Die Preise können variieren, wenn Sie außerhalb Großbritanniens bestellen.

EINZELHANDELSPREIS BIS ZU € 162.50: ZZGL. € 13.  
EINZELHANDELSPREIS € 162.51 - € 999.99: ZZGL.  
8% VOM EINZELHANDELSPREIS.

EINZELHANDELSPREIS € 1000 - € 2,999.99: ZZGL.  
6% VOM EINZELHANDELSPREIS.  
EINZELHANDELSPREIS ÜBER € 3000: ZZGL.  
3% VOM EINZELHANDELSPREIS.

 PRODUKT	 PREIS    MENGE	 GESAMT

EU91014
Reliv Now®  Original 	 60.50€	
EU91022
Reliv Classic®	 60.50€
EU91016

Reliv Now® for Kids Vanille	 36.30€
EU91017

Reliv Now® for Kids Schokolade	 36.30€
EU91050
Innergize!® Zitrone	 32.45€
EU91051
Innergize!® Orange	 32.45€
EU91061
FibRestore®	 55.00€
EU92120
LunaRich C®	 72.60€
EU91041
ProVantage®	 52.800€



Produktgarantie
Zusätzlich zu diesen umseitig aufgeführten gesetzlichen Rechten bietet Reliv Europe Limited eine 30-tägige Garantie ohne 
Widerspruch an. Wenn Sie aus irgendeinem Grund Ihre Meinung zu Ihrem Kauf ändern, können Sie eine Rückerstattung des 
für die Produkte bezahlten Preises verlangen. Im Rahmen dieser Garantie haben Sie keinen Anspruch auf Erstattung der 
ursprünglichen Versandkosten. Wenn Sie die Produkte über einen Reliv Vertriebspartner gekauft haben, müssen Sie den 
Vertriebspartner innerhalb von 30 Tagen nach Rechnungsdatum über Ihren Anspruch auf Erstattung der im Rahmen der Ga-
rantie bestellten Waren informieren. Sie müssen die Produkte innerhalb von 7 Tagen nach Bekanntgabe Ihres Anspruchs auf 
Inanspruchnahme der Garantie an den Vertriebspartner zurücksenden. Die Kosten für die Rücksendung gehen zu Ihren Las-
ten. Der Händler erstattet Ihnen den gegebenen Betrag in derselben Form, in der Ihre Zahlung geleistet wurde. Wenn Sie die 
Produkte direkt bei Reliv gekauft haben, informieren Sie uns bitte schriftlich innerhalb von 30 Tagen ab Rechnungsdatum: Re-
liv Europe Limited, Unit 21, Thornhill Road, North Moons Moat, Redditch, Worcestershire, B98 9ND, Telefon: DE: 032221090648 
/ AT: 0720883095; E-Mail: euadmin@relivinc.com, Die Rücksendung der Ware geht an dieselbe Adresse und muss innerhalb 
von 7 Tagen ab dem Datum Ihrer Reklamationsmeldung erfolgen. 

Wenn Sie einen Anspruch auf Rückerstattung im Rahmen dieser Garantie geltend machen und Waren zurücksenden, geben 
Sie bitte Folgendes an:
(i)	 Die (Ihre) Adresse des Verbrauchers
(ii)	 Die Beschreibung der Ware
(iii)	 Das Datum der Bestellung
(iv)	 Eine Referenznummer auf der Bestellung

Vollkommene Zufriedenheit
Wir sind sicher, dass Sie mit Ihrem Kauf vollkommen zufrieden sein werden. Wenn dies nicht der Fall ist, wenden Sie sich bitte 
an unser Kundenserviceteam bei Reliv Europe Limited, Unit 21, Thornhill Road, North Moons Moat, Redditch, Worcestershire, 
B98 9ND. Telefon: DE: 032221090648 / AT: 0720883095; E-Mail: euadmin@relivinc.com.  Geben Sie alle Details Ihrer Beschw-
erde, sowie Ihre Kontaktdaten an. Sollten Sie mit dem Ergebnis nicht zufrieden sein, wenden Sie sich bitte an die Direct 
Selling Association, die einen außergerichtlichen Beschwerdebearbeitungsdienst betreibt. Einzelheiten hierzu und zu den 
DSA-Verfahrensregeln erhalten Sie von DSA, 30 Billing Road, Northampton, NN1 5DQ, Tel. 01604 625700, E-Mail: info@dsa.org.
uk  oder auf der DSA-Webseite: dsa.org.uk


